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Qualificacao de estruturas, investimentos em
esquipamentos e capacitacao de pessoal pautam
a historia da instituicao que é referéncia em satide
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Uma historia de

Imagens de alta resolucio garantem melhor definicao de resultados e avaliacbes mais precisas

Hospital Santa Cruz (HSC) completa 115 anos de
uma trajetéria que acompanha o desenvolvimen-
to de Santa Cruz do Sul e regido em torno da
satide publica. Com origem no trabalho desen-

volvido por religiosas franciscanas, a casa de satide entrou
em funcionamento no dia 22 de maio de 1908 e foi adqui-
rida pela Associacdo Pré-Ensino em Santa Cruz (Apesc) em

Com foco no
aperfeicoamento das
equipes e investimentos
constantes em
infraestrutura, Hospital
Santa Cruz reforca a
qualidade dos servicos
oferecidos a comunidade
regional.

30 de junho de 2003. Ao lon-
go do tempo, manteve-se em
constante melhoria para pro-
porcionar atendimentos com
um alto padrao de qualidade.

Principal centro de satde
do Vale do Rio Pardo, no cen-
tro do Rio Grande do Sul, ains-
tituicao é Acreditada ONANi-
vel 1, é certificada como Hos-
pital de Ensino e mantém em
seu planejamento estratégico
a qualificacao de suas estru-
turas de servigos, tanto em re-

Hospital Santa C,’ruz‘

Parabéns pelos115anos! !I

Uma histéria marcada pela nobre

missédo de zelar pela saide da
comunidade, primando pela
exceléncia através de um
atendimento humanizado.
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lagao a area fisica quanto a equipamentos e capacitacao de
pessoal.

Até pouco tempo, pacientes com necessidade de ava-
liagGes cardiacas para procedimentos cirdirgicos ou aqueles
com investigacao de cardiopatia isquémica precisavam se
deslocar aos grandes centros do Estado para realizar exames
mais precisos, como a angiotomografia coronariana e o es-
core de calcio. Mas desde o ano passado, o tempo de espe-
ra desses pacientes para ter um diagndstico reduziu drasti-
camente, tornando o processo mais rapido e pratico.

Isso gracas ao novo tomdgrafo adquirido em 2022 pelo
Centro de Diagnéstico e Intervengao por Imagem (CDII) do
Hospital Santa Cruz. O aparelho Multislice Revolution Ma-
xima, de 64/128 canais, permite que tais avaliagdes e exa-
mes sejam feitos agora em Santa Cruz do Sul, proporcio-
nando resultados mais definidos mediante imagens de al-
ta resolugao. “A angiotomografia, além de ndo ser invasiva,
oferece uma avaliagao precisa das coronarias, agilizando e
quallﬁcando ainda mais o tratamento”, comemora o cirur-
gido cardiaco e diretor médico do Hospltal, Leonardo Dor-
neles de Souza.
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Agiotomografia agora pode ser realizada em Santa Cruz do Sul por meio do novo tomégrafo

“E um método de rapida execucio e realizado de ma-
neira sincronizada com os batimentos cardiacos. Isso per-
mite o detalhamento de pequenas estruturas, como as co-
rondrias”, complementa um dos médicos responsaveis pe-
lo CDII, Rodrlgo Ardenghi. “Com o novo equipamento, a
unidade passa a contar com dois tomagrafos, o que contri-
bui para agilizar o atendimento e ampliar a oferta de hora-
rios para realizagdo de outros exames, beneficiando os pa-
cientes”, acrescenta.

A ampliagdo do parque tecnoldgico e os investimentos
em equipamentos de alta tecnologia, alias, tém sido priorida-
de no Hospital e materializam um dos principios que orien-
tam a conduta da instituicdo: a inovacdo. Por meio dela é
possivel promover a construgao do conhecimento, o avan-
co cientifico e a integracdo com a Universidade de Santa
Cruz do Sul (Unisc), que, assim como o Hospital, € mantida
pela Associagao Pré-Ensino em Santa Cruz do Sul (Apesc).
Essa sinergia resulta no desenvolvimento de pesquisas e na
formagao e aprimoramento de profissionais nas diferentes
areas da satide, consolidando o papel do HSC como Hospi-
tal de Ensino.

Conforto e um
bom café para vocé.:

~

Parabéns pelos 115 anos
do Hospital Santa Cruz!

@morangossilvestrescafe
Hospital Santa Cruz 7:00 as 20:00
Shopping Santa Cruz 10:30 as 22:00
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Hospital de ensino

“A implantagao do curso de Medicina em Santa
Cruz do Sul, por exemplo, potencializou os servicos - m =
eaqualidade da satide no municipio, atraindo profis- dl
sionais e trazendo outros médicos especialistas para __'_F________,_,_._——P
atuarem pelo SUS na regiao”, destaca a professora e =— - |
diretora de ensino e pesquisa do HSC, Giana Diesel i
Sebastiany. “Essa conquista foi fundamental para que
ainstituicao se tornasse um hospital de ensino, vindo
aoferecer posteriormente cinco residéncias médicas e
o programa de residéncia multiprofissional em satide,
qualificando ainda mais os servigos”, acrescenta.

E qual o tamanho do impacto que aimplantagao
do curso de Medicina trouxe para a regiao? Confor-
me Giana, que abordou o tema em sua tese de dou-
torado, a 13* Coordenadoria Regional de Satide con-
tava com 83 clinicos-gerais credenciados para atua-
¢dono Sistema Unico de Satide (SUS) em 2007, quan-
do o curso dava seus primeiros passos. Em 2014, esse
nlmero ja era de 255 médicos.

Parte da formagao desses profissionais ocorre na
Unidade Ambulatorial Académica do Hospital, que
dispoe de todos os recursos e infraestrutura neces-
sarios para os alunos e professores do curso de Me-
dicina da Unisc. O espaco conta com um bloco cirtir-
gico ambulatorial que foi revitalizado e ampliado em
2022, permitindo a realizagdo de procedimentos ci-
rirgicos de baixa complexidade. Sua estrutura conta
com equipamentos anestésicos e cirdrgicos de qua-
lidade para atender pacientes que nao requeiram
pernoite hospitalar, liberando mais leitos para inter-
nagdo de pacientes que necessitem realizar cirurgias
mais complexas.

Esses procedimentos mais complexos, em especial
das areas de traumatologia e cardiovascular, sao reali-
zados no Centro Cirdirgico do Hospital, que também
esta em processo de ampliagdo e revitalizagdo assim
como o Centro de Materiais Esterilizados (CME). O
objetivo da reestruturagao desses espagos, segundo
o diretor-geral, Vilmar Thomé, é qualificar ainda mais
aestrutura e promover o aumento de procedimen-
tos cirtirgicos no Hospital, possibilitando a redugao
das filas de espera do SUS, bem como a qualificagdo
da assisténcia com maior resolutividade.

Com uma média anual de 11.300 procedimentos,
o Centro Cirlrgico € a area de maior demanda de
materiais para processamento no CME, unidade de
apoio técnico responsavel por descontaminar, pre-
parar e esterilizar todos os materiais de uso assisten-
cial nas diversas unidades do hospital. “A construgao
de um novo prédio, prevista para se iniciar neste ano,
ampliara o ndmero de salas cirdrgicas e leitos de re-
cuperagao, com ambientes devidamente equipados,
possibilitando um incremento estimado de até 15%
da capacidade de procedimentos cirtirgicos. Isso re-
presentaaproximadamente 1700 cirurgias a mais por
ano”, estima Thomé. Tradicional acesso para a recep¢ao de pacientes e visitantes também é a porta de entrada para o CDIl e Banco de Sangue Hemovida

Divulgagao/GS
—

el

Bloco cirtirgico ambulatorial foi revitalizado para realizagao de procedimentos cirtirgicos de baixa complexidade

Rafaelly Machado

PARABENS HOSPITAL SANTA CRUZ

115 anos de referéncia em Sailde Puablica .
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MNospital Santa Cruz
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Nova Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Adulta, inaugurada em 2022, foi fundamental
para o Hospiital Santa Cruz se tornar um polo de terapia intensiva no municipio

Nutri Vitta

SAUDE E NUTRIGAO

Loja especializada em nutri¢cdo I e supl , dedicada a quem busca qualidade,
seguranca e acompanhamento em terapia nutricional.

Matric: Rua Clarice (® 512107-4664
Lispector, 125 | Santa Maria @nutrivittasm

assado o periodo critico da pandemia, o Hospital
Santa Cruz renovou as esperangas por dias melho-
res. E assim foram surgindo outras conquistas e
avancos significativos ao longo de 2022, que con-
solidaram o protagonismo dainstitui¢ao e o seu compromisso de
oferecer solugbes em satide para a populagao em parceria com o
poder puiblico, instituicSes e entidades representativas e também
coma comunidade.

Um desses avancos foi ainauguracao da nova estrutura da Uni-
dade de Terapia Intensiva (UTI) Adulta, que impulsionou o HSC a
darumimportante passo para se tornar um polo de terapiainten-
sivano municipio. A obra incluiu reformas e adequagdes no espa-
co fisico, que conta agora com 232 metros quadrados e 20 leitos,
dobrando a sua capacidade de atendimento. Ao todo foram ad-
quiridos 39 itens para a UTI, como estativas, monitores multipa-
ramétricos, osmose reversa, eletrocardiograma, entre outros.

Até agosto também estd prevista a conclusao das obras de re-
forma e adequagdo das UTIs neonatal e pediatrica do HSC. Em
espacos separados, a UTI Pedidtrica, que atende criancas de 29
dias a 12 anos, passaré de dois para cinco leitos, sendo quatro pa-
ra atendimento pelo Sistema Unico de Satide. Na UTI Neonatal,
que atende recém-nascidos até 28 dias, o nimero de leitos passa-
ra de oito para dez, sendo oito para o SUS. Ainda na area mater-
no-infantil, Pediatria e Maternidade

Obras na estrutura fisica  ©stéosendo restauradas.

Outra obra importante prevista

proporcionam mais  para este ano éaampliagio e refor-
conforto e qua|idade ma da Unidade de Pronto Atendi-

nos atendimentos e
possibilitam ampliag:ﬁo mara de Vereadores de Santa Cruz
no volume de servicos a
serem prestados para  destinada a unidade, adequando o

mento SUS/Urgéncia e Emergén-
ciado Hospital, com recursos da Ca-

do Sul. Além de melhorias no am-
biente interno e ampliagao da area

acomunidade  espago existente, sera construido

um novo ambiente na parte exter-

na, em frente ao prédio. Isso vai me-

Ihor acesso e acolhida aos familiares e acompanhantes que dese-

jam ficar no local. Anualmente, mais de 40 mil atendimentos sao
realizados na unidade.

“Estamos sempre buscando solugdes para atender cada vez
melhor a populacéo, proporcionando condicdes de satide mais
adequadas aos pacientes, por meio da remodelagdo de fluxos e
atendimentos, bem como para oferecer uma melhor acolhida e
conforto aos pacientes, familiares e acompanhantes”, ressalta Tho-
mé. "Com essas mudangas, esperamos promover ainda mais qua-
lidade de vida e humanizagéo.”



Hospital Santa) /' Cruz

Celebramos o aniversario do Hospital Santa Cruz e seu
comprometimento com a qualidade, sustentabilidade,

ensino, desenvolvimento cientifico e insercao comunitaria.

—apesc EUNISC

UNIVERSIDADE DE SANTA CRUZ DO SUL
ASSOCIAGAO PRO-ENSINO EM SANTA CRUZ DO SUL
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Sistema de

Hospital Santa Cruz é uma engrenagem

que funciona 24 horas por dia, sete dias

por semana, com uma equipe de qua-

se mil funcionarios e um corpo clinico
de 295 médicos que se alternam em quatro turnos
de trabalho. Ao todo sao mais de 150 mil atendi-
mentos ambulatoriais e 11 mil procedimentos ci-
rirgicos por ano, além de uma média de 170 par-
tos mensais. O Hospital recebe, ainda, cerca de 800
estudantes de diferentes areas da graduacao e de
cursos técnicos que circulam pela instituicdo a ca-
da semestre.

Para conciliar todo esse fluxo de trabalho e de
atendimento, o HSC conta com um importante
aliado, que é o sistema de gestao hospitalar Soul-
MV. A ferramenta retine um conjunto de solugdes
que otimizam o fluxo de dados entre os setores e
integram todos os processos, concedendo a insti-
tuicdo o status de Hospital Digital.

O SoulMV dispo-
nibiliza a instituicdo
diversas funcionali-
dades, mais seguran-
ca, agilidade, excelén-
cia e otimizagao de

O Hospital Santa Cruz
investe constantemente
em melhorias de
infraestrutura e

. . processos, comatua-
sistemas e também na lizagdo constante do
qualificacdo, atualizacdo  sistema Emumadini-
caplataforma, ele ge-

e aperfeicoamento de

rencia informagdes
seus colaboradores

clinicas, assistenciais,
administrativas, fi-
nanceiras e estratégi-
cas, o que resulta em eficiéncia na gestao e noaten-
dimento. Dessa maneira, o software da suporte pa-
ratodaa cadeia de atendimento e beneficia todos
os setores ao reduzir custos e padronizar proces-
sos. Consequentemente, a maior eficacia nas are-
asadministrativas e assistenciais impacta de forma
positiva o atendimento clinico, beneficiando os pa-
cientes e os usuarios dos servicos.

Na area de recursos humanos, o HSC investe
na qualificagao e atualizacao constante de seus
profissionais por meio de capacitagdes e incen-
tivos ao aperfeicoamento, como descontos em
cursos técnicos, de graduagdo e de pds-gradua-
¢ao da Unisc. No decorrer do ano passado, as ca-
pacitagoes promovidas pelo Hospital abordaram
137 temas e tiveram 8.860 participantes, com um
total de 211115 horas dedicadas atividades para os
funcionarios. Estes contam ainda com programas
de qualidade de vida e acompanhamento de sai-
de fisica e mental.

IDRACARIAJ

TULDO EAM VIDROS

Projetos Especiais e Diferenciados
Sacada Europeia, Porta Automatica
Coberturas de Vidros Laminado
Refletivos
Vidro Temperado

SUA SATISFACAO E
O NOSSO OBJETIVO

Rua Augusto Spengler, 279 - Bairro Universitario - Santa Cruz do Sul
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Hospital Santa Cruz:

Orcamento sem compromisso
Fones: (51) 3717.1080 f©(51) 9 9902.2486
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Santa Cruz

SoulMV: sistema de gestao hospitalar, ferramenta que otimiza o fluxo de dados e que conferiu a instituicdo o status de Hospital Digital

E para o futuro?

Ao completar 115 anos de historia, o HSC ndo s6 investe
no presente como também j planeja o seu futuro. Em 2022,
ainstituicao elaborou e colocou em prética o seu Planejamen-
to Estratégico para os préximos quatro anos, apés amplas dis-
cussdes que envolveram gestores, coordenagdes e funciona-
rios de todos os setores, unidades e turnos de trabalho. O ob-
jetivo é fortalecer ainda mais a atuagdo do HSC junto a comu-
nidade enquanto prestador de servicos na area da satide, pro-
dutor de conhecimento e formador de profissionais em pa-
drdes de exceléncia assistencial e académica. O trabalho de-
finiu as estratégias e metas institucionais do HSC para o peri-
odo 2023-2026.

Entre as novas diretrizes do Hospital esta a sua Visao, que
& ser uma instituicdo acreditada Nivel 3 ONA, comprometi-
da com o ensino, o desenvolvimento cientifico e a inovacao.
O Hospital Santa Cruz faz parte de um seleto grupo de 6,5%

Parabéns

T
115 anos _ o

zelando pela vida
de seus pacientes

vidros.popular@gmail.com

ecop

Solucoes de impressdo inteligentes

dos hospitais brasileiros que ja possuem a certificagdo ONA,
principal selo de qualidade nacional concedido as instituicoes
de satde.

Para atingir o Nivel 1 da Acreditacao, foram promovidas
diversas acdes com o objetivo de aprimorar ainda mais os re-
cursos humanos, uniformizar os processos e qualificar as es-
tratégias de gestao, com foco na seguranca do paciente. Se-
gundo o diretor-geral, Vilmar Thomé, a conquista foi resulta-
do daaplicagao dos principios norteadores da gestao do Hos-
pital, decorrente de uma visao estratégica de gestao pela qua-
lidade, pela melhoria continua.

“E é dessa forma que ja estamos trabalhando em cima das
observagdes feitas pelos avaliadores da ONA para buscarmos
oNivel 2, que é a Acreditacao Plena”, aponta o diretor. “Poste-
riormente, vamos trabalhar para alcangar o terceiro e mais alto
nivel, que é a Acreditagdo com Exceléncia”, conclui.

Nossa homenagem ao
HOSPITAL SANTA CRUZ POR 115 ANOS
- de cuidado e dedicacéio junto as
L comunidades do Vale do Rio Pardo.
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traduzida em nameros

—
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os 15 anos, o Hos-
pital Santa Cruz faz
parte da vida de
milhares de pesso-

as, sejam elas moradoras de
Santa Cruz ou ndo. Em meio a
rotina diaria e que nunca para,
profissionais e pacientes circu-
lam pelo imponente prédio lo-
calizado naRua Fernando Abott
e com vista paraa parte posterior da Catedral Sao Joao Batis-
ta. Eum organismo vivo, que fomenta todo o seu entorno,
com servicos da area da salde, clinicas, comércio e alternati-
vas de lazer.

Nessa dindmica, os nimeros ajudam a compreender como
funciona o HSC. Conforme o Ba-
lango Social e Relatério de Respon-
sabilidade Social 2022 da Associa-
¢do Pré-Ensino em Santa Cruz do

O reflexo da importancia
que a instituicao

representa para Santa Sl;ll (Apesc), que apresenta dadqs,
N ndmeros e projetos desenvolvi-

Cruzdo Sule reglao  dos pelas suas quatro mantidas, o
Pode ser comprovado Hospital Santa Cruz teve, ao lon-

go do Ultimo ano, 157.782 atendi-
mentos ambulatoriais e 12143 in-
ternagdes. Também foram feitos
12.924 procedimentos cirtirgicos
€2.006 partos.

Outros niimeros apresentados
no Balanco sao as 473120 refeicoes
servidas em 2022 e as mais de 580 toneladas de roupas pro-
cessadas pela lavanderia da casa de satide. Esses e outros ni-
meros do HSC, além de todos os projetos, programas, capa-
citagdes, cursos, eventos e demais acoes desenvolvidas pelas
quatro mantidas da Apesc em 2022, podem ser conferidos no
Balanco Social e Relatério de Responsabilidade Social da enti-
dade, por meio do link http://apesc.net.br/balanco2022.

pelos nimeros
apontados no seu
Balanco Social

171

Santa Cruz

Reconhecimento

Mantido pela Associagao Pro-Ensino
em Santa Cruz do Sul (Apesc) desde
2003,0HSCé certificado também como
Hospital de Ensino, estagio mais elevado
que uma casa de satide desse género po-
deatingir. Atualmente oferece cinco pro-
gramas de residéncias médicas e o pro-
grama deresidénciamultiprofissional em
satde, que abrange oito areas. Também
recebe a cada semestre uma média de
800 estudantes de diferentes cursos
da graduacao, pos-graduagao e cursos
técnicos, qualificando a assisténcia a co-
munidade.

O Hospital Santa Cruz é referéncia
em Alta Complexidade em Traumato-
logia/Ortopedia e em Gestantes/Partos
de Allto Risco, Centro de Referéncia em
Alta Complexidade Cardiovascular; Uni-
dade de Alta Complexidade em Terapia
Nutricional Enteral e Parenteral e Unida-
de deReferénciaem Oftalmologia. Além
disso, possui nivel 3 de exceléncia paraa
UTI Adulto, nivel maximo que pode ser
alcangado por uma UTI.

1.000

pessoas passam em média
diariamente pelas catracas de
acesso ao HSC, somadas as
entradas e saidas.

Atualmente o HSC
possui cerca de

23 mil

metros quadrados de drea
construida

245

leitos

900

funciondrios

295

meédicos

A arte de cuidar

~ davidacom
‘respeito e dignidade.
"

rabéns Hospital Santa Cruz
elos seus 115 anos!

ENGENHARIA E TECNOLOGIA

9 Capitao Fernando Tatsch, 1264 / Santa Cruz do Sul
@ tecconengenharia.com.br teccon@tecconengenharia.com.br 3(51) 99939.0755 &, (51) 3715.3287
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Amigo

Hospital Santa Cruz disponibiliza um servico

diferenciado para quem precisa de atendi-

mento médico com especialista e ndo pos-

sui convénio de satide. E o programa espe-
cial de beneficios que inclui consultas a valores mais
acessiveis e descontos em exames, servicos e em esta-
belecimentos parceiros do municipio. E o hyperlink “ht-
tp://amigohsc.com.br/” \ n _blankPrograma de Fide-
lidade Amigo HSC, que tem como objetivo captar re-
cursos por meio de doagdes mensais em troca de be-
neficios aos contribuintes.

Com o Amigo HSC, o valor da consulta pode chegar
a 50% de desconto no atendimento ambulatorial do
plantdo ou no Centro de Especialidades Médicas, que
conta com mais de 30 opgdes de especialistas e servi-
¢os de nutricao, fisioterapia, fonoaudiologia, odontolo-
gia e terapias integrativas,
além de exames de espiro-
metria e o servico de vaci-
nagdo, em parceria com a
Imuniza Clinica de Vacinas.
Os valores sao diferencia-
dos também para exames
de imagem e laboratoriais
realizados pelo hyperlink
“http://www.hospitalsta-
cruz.com.br/cdii/” \'n _
blankCentro de Diagnsti-
co e Intervencao por Ima-
gem (CDII) e pelo hyper-
link “http://labscs.com.br/”\ n_blankLaboratdrio San-
ta Cruz, respectivamente, e em diarias de internagao.

Para se tornar um Amigo HSC, basta se cadastrar e
optar por uma das trés modalidades de contribuicao,
nos valores de R$ 20, R$ 25 ou RS 30. Se desejar; a doa-
¢do também pode ser feita em um valor maior. O con-
tribuinte recebera um cartao que dara acesso aos be-
neficios.

O termo de autorizagdo de contribuicao espon-
ténea esta disponivel no site http://amigohsc.com.
br. Mais informagdes podem ser obtidas também pe-
lo telefone/WhatsApp (51) 99827 5312 ou pelo e-mail
amigohsc@unisc.br.

Fotos: Albus Produtora

Programa especial
de beneficios oferece
atendimento médico

com especialistas para
pacientes que nao
possuem convénios de
saude

Centro de Diagnéstico e Intervencao por Imagem (CDII) realiza em torno de 10 mil exames e procedimentos mensais

Centro de Especialidades Médicas HSC

O Centro de Especialidades também oferece cinco
opgoes de checkups: Fitness, Executivo, de Rotina, Lon-
gevidade e da Mulher, que contemplam exames labora-
toriais, exames de imagem e consultas médicas e com-
plementares com especialistas. Por meio dos checkups &
possivel prevenir, rastrear ou identificar alteragoes mais
comuns na satide do adulto. Isso permite ao profissional
indicar o melhor tratamento para cada caso, bem co-

Sob o olhar de quem viveu as transformacoes

Maria Bernadete Butzge, 61 anos, acompanha a trajetéria do
Hospital Santa Cruz desde que tinha 18 anos, quando comecou a
trabalhar na instituicao. Natural de Santa Cruz do Sul, ela residia
com os pais, produtores rurais na Linha Sao Martinho, em Mon-
te Alverne. Na época, veio para a cidade a fim de estudar e traba-
Ihar. O primeiro setor pelo qual passou foi a maternidade. Era au-
xiliar de servicos e, segundo conta, fazia um pouco de tudo ali, on-
de permaneceu por dois anos, até o final de dezembro de 1982,
quando pediu demissao. Com casamento marcado, os planos ha-
viam mudado um pouco.

Mas, passados pouco mais de dois anos, ela voltou. “Eu sentia
muita falta daqui. Meu sonho era voltar. Entao, quando meu pri-
meiro filho estava com 1ano, retornei e nunca mais sai. S6 na li-
cenga na maternidade, quando tive meu segundo filho, ha 34
anos”, relembra destacando, emocionada, que os dois filhos nas-
ceram no HSC.

Em seu retorno foi contratada como secretaria de unidade, tra-
balho que era realizado nos postos de enfermagem. Berna, como
€ carinhosamente chamada pelos colegas, conta que passou por
todas as clinicas do hospital, s6 nao pela UTlIs, pois na época elas
ainda nao existiam. Em 1989, nove anos depois de iniciar sua jor-
nada no hospital, ela assumiu posto no setor de recursos huma-
nos, de onde nao saiu mais. “Vi e vivi muitas transformacoes aqui
dentro. A mais significativa, talvez, tenha sido quando a Apesc ad-

quiriu o hospital, em 2003. Novos profissionais, novas tecnologias,
novos equipamentos, reformas. Eram varias coisas acontecendo,
mas que aos poucos foram transformado a casa, fazendo do HSC
areferéncia que ele é hoje”, afirma.

Para Berna, que conviveu comaadministragao das freiras fran-
ciscanas por 23 anos, a mudanca era necessaria. E ela acrescenta:
“Sem duvida, as freiras foram muito importantes para a constru-
¢do e manutencao do hospital. Exerceram um papel fundamen-
tal paraa comunidade santa-cruzense. Tinham um trabalho mui-
to focado na humanizagdo e no acolhimento, mas ja ndo tinham
mais condi¢Ges financeiras para fazer dele um local moderno, que
acompanhasse todas as evolugdes das areas médicas.”

Aposentada desde 2007, Berna chegou a pensar em parar de
trabalhar em 2011, momento em que recebeu a proposta de con-
tinuar, mas apenas em meio periodo, o que ela prontamente acei-
tou. Da sua historia como funcionaria guarda com carinho aslem-
brancas dos varios colegas com quem conviveu. Também recorda
que quando comegou no RH, eram trés pessoas que davam conta
de toda a demanda. Hoje, sdo cerca de dez. “E muito bom seguir
na ativa com quase 62 anos. Aqui no meu setor, por exemplo, tra-
balho com colegas bem mais novas do que eu. E bacana, pois as-
sim como posso ensinar algumas coisas, estou sempre aprenden-
do. Isso me renova a cada dia”, garante a funcionaria que diz ter
muito orgulho de fazer parte da histéria do HSC.

mo, na prevencao, dar orientacdes personalizadas a ca-
da paciente.

Localizado junto ao hospital, o Centro de Especiali-
dades tem entrada pela Rua Marechal Deodoro, 855. O
atendimento é de segunda a sexta-feira, das 8 as 18 ho-
ras. Mais informagoes podem ser obtidas pelos telefones
(5198057 2114 (WhatsApp e SMS) e 3713 7464 ou no si-
te http://centrodeespecialidadeshsc.com.br.

Maria Bernadete Butzge, a
“Berna”, vivenciou as diversas
transformages que aconteceram
no hospital, ao longo dos anos



